Nazwa dokumentu: raport koricowy z realizacji projektu informatycznego pn.: Uniwersalna platforma do projektowania i realizacji programow wsparcia ON wraz ze
zintegrowanym modutem analitycznym - System iPFRON+

Jednostka
Organ redakcyjna, .
L. iy . Propozycja L .
Lp. | wnoszacy do ktorej Tres¢ uwagi . . Odniesienie do uwagi
g zmian zapisu
uwagi wnoszone s3
uwagi
1 MC 5. Postep Doprecyzowania wymaga przyczyna zmian | Prosze o analize | Przyczyny zmiany terminu zakonczenia realizacji projektu w stosunku
rzeczowy terminu zakonczenia realizacji projektu, | iuzupetnienie | do pierwotnego

szczegblnie w kontekscie przyczyny opisanej
jako wydtuzenie okresu realizacji projektu w
celu dostosowania postepu rzeczowego
projektu do  harmonogramu  zadan
zleconych.

raportu.

planu:
1. Wydtuzenie okresu realizacji projektu w wyniku pandemii do
30.05.2023 .

W dniu 07.06.2021 r. Beneficjent zawart z Instytucjg Posredniczacy
(CPPC) Aneks nr 1 do umowy o dofinansowanie projektu zawierajgcy
zmiane polegajgcy na wydtuzeniu okresu realizacji projektu z uwagi na
skutki wystgpienia COVID-19.

Uzasadnieniem dla wydtuzenia byfa sita wyzsza oddziatywujaca na
otoczenie projektu. Obostrzenia wynikajgce z epidemii COVID-19 oraz
spoteczno-ekonomiczny lek pandemiczny, spowodowaty trudnosci z
pozyskaniem wykwalifikowanych pracownikbw o wymaganym
doswiadczeniu i kwalifikacjach, a takze wptynety na istotny wzrost
miesiecznych stawek wynagrodzen specjalistéw oraz szacowanych cen
rynkowych na ustugi wspomagajace

realizacje projektu, tj. ustugi doradztwa prawnego, ustugi
konsultingowe z zakresu IT, organizacje 8 spotkan konsultacyjnych
oraz utrzymania Systemu iPFRON+.

Niniejsze skutkowato wydtuzeniem czasu opracowania dokumentacji
przetargowej oraz przesunieciem terminu upublicznienia
postepowania na ustuge doradztwa prawnego. W ramach ww. ustugi
zaplanowano wsparcie Beneficjenta w opiniowaniu pod wzgledem
formalno-prawnym SIWZ wraz z zatgcznikami, umow, anekséw do
umow, odpowiedzi na zapytania do tresci SIWZ oraz uczestnictwo w
charakterze eksperta w pracach komisji przetargowej, a takze ustugi
konsultingowe z zakresu IT, w ramach ktérych Wykonawca ma udzieli¢
wsparcia w procesie pozyskiwania Wykonawcy na zbudowanie i
wdrozenie systemu aplikacyjnego iPFRON+.




2. Wydtuzenie okresu realizacji projektu w celu dostosowania
postepu rzeczowego projektu do harmonogramu realizacji ,zadan
zlecanych”.

Podpisujac Aneks bedacy wynikiem sytuacji pandemicznej w kraju
Beneficjent miat Swiadomosé, ze opdinienie wdrozenia systemu
znaczaco utrudni mozliwos¢ ogtoszenia konkursu o zlecenie realizacji
zadan w 2022 r w nowym systemie. W wyniku odbytych konsultacji
spotecznych w 2018 roku, ustalony zostat harmonogram organizacji
konkursow, zgodnie z ktérym w kazdym roku ogtaszany jest jeden duzy
konkurs obejmujgcy wiele kierunkdédw wsparcia. Termin konkursu
zostat ustalony w taki sposéb, aby eksperci powotani do oceny
dokumentacji aplikacyjnej, w wymaganym terminie ocenili wnioski, a
Fundusz mégt w odpowiednim czasie udzieli¢ dofinansowania
organizacjom pozarzgdowym. Dla wiekszosci NGO terminowe
otrzymanie srodkéw z PFRON warunkuje prowadzenie dziatan na rzecz
0s0b  niepetnosprawnych o najwiekszych ograniczeniach w
funkcjonowaniu. Dziatania te czesto majg charakter ciggly (np.
prowadzenie rehabilitacji w réznych typach placéwek), a co za tym
idzie ich finansowanie nie moze by¢ przerwane.

Aneks nr 1 do umowy o dofinansowanie zawierat zgode CPPC na
przesuniecie o 12 miesiecy terminu wyznaczonego na realizacje
wskaznika rezultatu. W slad za tym w maju 2022 r. Beneficjent zwrécit
sie do CPPC o wydtuzenie terminu realizacji projektu do 31.12.2023 r.
Beneficjent argumentowat, Ze ryzyko organizowania gtéwnego
przedsiewziecia pomocowego w sakli roku na niesprawdzonym w
biezagcym uzytkowaniu systemie generuje duze ryzyko strat
wizerunkowych wynikajacych z wystgpienia ewentualnych wad
narzedzia. Powyisze nie oznacza, iz Beneficjent przewidywat
niedotrzymanie harmonogramu realizacji umowy z Wykonawcg czy tez
otrzymanie produktu o niedostatecznej jakosci. Zwracajgc sie z prosbg
o wydtuzenie terminu wyznaczonego na realizacje wskaznika rezultatu
PFRON chciat zminimalizowa¢ nie tylko ryzyko wad, ktére mogtyby
ujawni¢ sie dopiero w trakcie naboru, ale takze upewnié sie, ze
organizacje pozarzagdowe s3 nalezycie przygotowane do skfadania
whnioskéow w systemie. Intencja PFRON jest prowadzenie dziatan w
sposéb budzacy zaufanie do administracji publicznej. Powyisze
obejmuje takze ksztattowanie pozytywnego wizerunku przedsiewziec
finansowanych ze srodkdw europejskich. W wyniku udzielonej zgody




w dniu 17.08.2022 r. zawarty zostat aneks nr 3 wydtuzajgcy okres
realizacji projektu do dnia 31.12.2023 r.
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W zwigzku z faktem, ze raport wptynat 6

miesiecy po zakonczeniu rzeczowej
realizacji projektu, konieczne  jest
przedstawienie  dodatkowej informacji

dotyczacej aktualnego statusu integracji
systemu iPFRON z innymi systemami.

Prosze o analize
i przekazanie
wyjasnienia w

pismie
przewodnim

Ponizej przekazujemy aktualny stan integracji systemu iPFRON+ z
innymi systemami, ktére w rzeczowym raporcie zostaty wykazane jako
niezrealizowane:

System KSI ZUS — Zaktad Ubezpieczen Spotecznych udostepnia dwa
kanaty komunikacji z rejestrem KSI. Jeden pozwala na bezposrednia
wymiane danych pomiedzy systemami, za pomocy ustugi sieciowe;j.
Drugi sposob wykorzystuje dedykowang aplikacje desktopows,
przygotowang przez ZUS. Obecnie PFRON korzysta z aplikacji
stacjonarnej na potrzeby realizacji zadan zwigzanych z
dofinansowaniami do wynagrodzen pracownikéw niepetnosprawnych.
Podczas rozméw pomiedzy instytucjami ZUS oswiadczyt, ze
nierentowne bedzie utrzymanie dwdch kanatéw komunikacji i wyrazit
oczekiwanie, ze PFRON zdecyduje sie na jedno rozwigzanie. Wymiana
danych za pomocg ustugi sieciowej wymagataby wycofania z
eksploatacji aplikacji desktop i jednoczesnie wygenerowataby duze
koszty po stronie Funduszu zwigzane z dostosowaniem systemu
dziedzinowego obstugujacego dofinansowania do wynagrodzen. Z
kolei wykorzystanie aplikacji na stacjach roboczych bytoby kosztowne
po stronie Gestora systemu iPFRON+. Wymagatoby zatrudnienia co
najmniej jednej osoby do obstugi komunikacji pomiedzy systemem
iPFRON+ a aplikacja oraz pomiedzy aplikacja a systemem ZUS.
Jednoczesnie PFRON opracowuje projekt nowego systemu do obstugi
dofinansowan do wynagrodzen. Jednym z wymagan nowego systemu
jest integracja za pomocg ustugi z systemem ZUS. Z chwilg wdrozenia
nowego systemu mozliwe bedzie réwniez uruchomienie integracji
pomiedzy systemem ZUS a systemem iPFRON+ z wykorzystaniem
ustug sieciowych. Integracja z tego wzgledu jest wstrzymana, ale
wszystkie wymagania znajdujg sie w repozytorium wymagan
projektowych.

System EKSMOoN - W ramach prac przygotowawczych do
implementacji integracji pomiedzy systemem iPFRON+ a systemem
EKSMOoN, PFRON otrzymat informacje, ze nie spetnia wymogu
prawnego, pozwalajgcego na wykorzystanie danych z Ministerstwa
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej. Obecne zapisy ustawy o
rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu o0soéb




niepetnosprawnych umozliwiajg Funduszowi na korzystanie z danych
Ministerstwa wytgcznie do celdw zwigzanych z pomocg dla osdéb
niepetnosprawnych, dla ktérych srodki przekazywane sg posrednio
przez Fundusz a bezposrednio przez jednostki samorzadu
terytorialnego. Domeng systemu iPFRON+ jest pomoc bezposrednia
oraz pomoc przekazywana za posrednictwem  organizacji
pozarzadowych. PFRON przygotowat w 2023 roku projekt zmian do
ustawy umozliwiajacy skorzystanie z danych przetwarzanych przez
Ministerstwo. Projekt zmian zostat w tym samym roku przekazany do
Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej. Obecnie trwa proces
legislacyjny. Integracja z tego wzgledu jest wstrzymana, ale wszystkie
wymagania znajdujg sie w repozytorium wymagan projektowych.
System WIIP — Wspdlna Infrastruktura Informatyczna Paristwa — od
poczatku 2023 roku PFRON prowadzit z Ministerstwem Cyfryzacji
rozmowy w celu pozyskania zasobédw chmurowych. Z koicem 2023
roku zostat podpisany list intencyjny o wspdtpracy z Ministerstwem
Cyfryzacji w zakresie pozyskania zasobéw RChO. Pierwotnie
porozumienie pomiedzy PFRON a Ministerstwem Cyfryzacji miato
zostaé¢ podpisane w kwietniu 2024 roku. W chwili obecnej PFRON
posiada gotowy projekt porozumienia i jest w trakcie podpisywania
dokumentu. Po podpisaniu porozumienia PFRON wraz z wykonawcg
ustugi utrzymania systemu iPFRON+ przeniosg system na nowa
infrastrukture w terminie trzech miesiecy liczonych od dnia uzyskania
dostepu do Rzagdowej Chmury Obliczeniowej.

System ZPA — Z chwilg, gdy PFRON rozpoczat rozmowy z wtascicielem
projektu ZPA, sam projekt byt juz po fazie analizy i w trakcie realizacji
pilotazu. Projekt miat juz wybrane instytucje do pilotazu oraz
zatwierdzony harmonogram. Dotgczenie PFRON jako organizacji
wymagatoby przeprowadzenia dodatkowej analizy oraz miatoby
wpltyw na harmonogram projektu ZPA. W zwigzku z powyiszym
wymagania dotyczace integracji z ZPA zostaly umieszczone w
repozytorium wymagan. Dalsze prace nad ww. integracjg rozpoczna
sie po zakonczeniu prac nad migracjg systemu iPFRON+ do chmury
rzagdowe;.

System EZD RP — System iPFRON+ nie zostat zintegrowany z systemem
EZD RP ze wzgledu na fakt, ze jako termin uruchomienia EZD RP w
jednostkach administracji publicznej, ktére majg i uzytkujg system EZD
PUW zostat wskazany rok 2026. Data ta wynika z faktu, ze w chwili




obecnej nie zakonczyty sie prace nad migratorem danych i spraw
prowadzonych w systemie EZD PUW do systemu EZD RP. PFRON
czynnie bierze udziat w rozmowach z NASK, ktérych celem jest
przyspieszenie terminu wdrozenia EZD RP w organizacji.
Optymistyczny scenariusz zaktada mozliwos¢ rozpoczecia prac
wdrozeniowych nowej wersji EZD juz w drugiej potowie roku 2025.
Bezposrednio po zakonczeniu wdrozenia EZD RP w PFRON rozpoczna
sie prace nad implementacjg integracji pomiedzy systemem iPFRON+
a systemem EZD RP.
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Realizacja projektu przebiegta bez istotnych zaktdcen, za wyjgtkiem
koniecznosci wydtuzenia okresu realizacji projektu wynikajacego z
epidemii COVID-19. Opdznienia zwigzane z epidemig wptynety na
termin uruchomienia systemu informatycznego stanowigcego gtéwny
produkt projektu w aspekcie skorelowania z harmonogramem
realizacji zdan PFRON, co finalnie doprowadzito do wiekszego
wydtuzenia okresu realizacji projektu, niz wynikato to z przepiséw
okotopandemicznych. Podkredlenia wymaga, iz harmonogram
rzeczowy zostat zrealizowany zgodnie z pierwotnym harmonogramem,
czyli zadania nie trwaty dfuzej niz pierwotnie planowano, tylko zostaty
przesuniete w czasie. W tym obszarze doswiadczenia Beneficjenta
upowazniajg do stwierdzenia, iz przyjety przez Instytucje
Posredniczacg 3 letni okres realizacji projektu implikuje przyjmowanie
harmonogramoéw realizacji projektow o napietych terminach, ktére w
przypadku nieprzewidzianych zaktécen wynikajgcych z dziatania tzw.
sity wyzszej mogg prowadzi¢ do koniecznosci wydtuzenia realizacji
projektu. Realizacja zmian termindw pokazata, iz nalezy bardzo
skrupulatnie weryfikowac¢ skutki zmian w harmonogramie, gdyz
pojedyncza zmiana moze w konsekwencji prowadzi¢ do zmian
kaskadowych. Poniewaz jednak w rozpatrywanym przypadku
Instytucja Posredniczaca pozytywnie rozpatrzyta wnioski o
przesuniecie terminu, wiec ogélnie mozna przyjaé, ze doswiadczenia
Beneficjenta realizacji projektu sg pozytywne, a realizacja projektu
przebiegta bez istotnych zaktdcen.
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